Спецификација за набавку број 1/2022 - Фиксни телефон и телефакс
	Рб
	Назив

	1.
	Цена месечне накнаде по POTS линији ка фиксним мрежама за 6 линија (0216430560; 0216431557; 0216431752; 0216432214; 0216433505; 0216439995) на локацији Филипа Вишњића бр. 2а Нови Сад
(Напомена: Износ месечне накнаде по аналогном телефонском прикључку  не може бити већи од 550,00 динара без ПДВ-а)

	2.
	Цена минута разговора у националном саобраћају ка фиксним линијама са POTS за 6 линија (0216430560; 0216431557; 0216431752; 0216432214; 0216433505; 0216439995) на локацији Филипа Вишњића бр. 2а Нови Сад

	3.
	Цена минута разговора ка мобилној мрежи (MTS, A1, Yetel) са POTS линија за 6 линија (0216430560; 0216431557; 0216431752; 0216432214; 0216433505; 0216439995) на локацији Филипа Вишњића бр. 2а Нови Сад


- Задржавање 6 постојећих телефонских линија;

- Успостава везе се не наплаћује;

- Бесплатно позивање специјалних служби (полиција, хитна помоћ, ватрогасци...). изабрани понуђач да омогући Наручиоцу задржавање постојећих бројева кориснички сервис мора бити доступан Наручиоцу 24 сата, 365 дана у години заузеће позива и позиви на које није одговорено се не наплаћују услуге међународног телефонског саобраћаја вршиће се према важећим ценовницима понуђача;

- Додатне услуге фиксне телефоније се наплаћују по стандардном, важећем ценовнику понуђача
-Могућност проширења нумерације,додавање телефонских прикључака према потербама наручиоца.
- Цена се исказује у динарима са две децимале;

- Успостава везе приликом позивања било ког броја телефона (РОТS) се не тарифира (бесплатна је);

- Сви разговори тарифирају се у минутама за РОТS заузећа и позиви на које није одговорено се не тарифирају;

- Задржавање нумерације постојећих бројева;

- У случају промене оператера, трошкови преноса бројева иду на терет изабраног оператера;

- У случају промене оператера, нови оператер поставља и програмира нови „SETUP“ бесплатно;

- У случају промене оператера, понуђач је у обавези да предметну услугу реализује у року од 15 радних дана од потписивања Уговора;

-Кориснички сервис понуђача доступан је 24 сата, 365 дана у години. Услуге фиксне телефоније морају бити омогућене на целој територији РС. У оквиру понуђене цене услуга, укључена је и обавеза понуђача да обезбеди и омогући наручиоцу, континуирани увид у рачун и кориснички листинг током сваког текућег месеца, у електронском формату (ЕХСЕL, РОР) преко софтвера понуђача, или слањем извештаја на е-таН током целог периода трајања уговора;

- Сервисна подршка од стране Понуђача мора бити расположива 24 сата/7;

- Понуђач је у обавези одржавања целог система за све време трајања Уговора, у оквиру које Понуђач урачунава 150 минута бесплатног разговора ка фиксним мрежама на територији РС, по аналогном телефонском прикључку;

- Услуга мора бити реализована жичним путем (оптичким или бакарним каблом).
